GEWOON WONEN IN DE

DINTELSTRAAT
GEWOON EN OOK BIJZONDER

Ml

A —
oy m (M
3 8 | i ;.3;1 1 |m
T A S B _'m L]
N N e b |-
e LR -
- g — —I SE=HE - N =
Ul ™ (m :
£ B gl b )
L e ===
28 | [ | B =
37 {n S = | | T e
b Lag.” P 2 e : E
gi: 2 ' ‘E“\l &3 ‘
- ¥
-,
e

Op 29 januari 2013 verhuisden er 15 cliénten van de
Zeemeeuw (onderdeel van St. Esdege-Reigersdaal)
naar locatie Dintelstraat. Voor de verbouwing van
twee woonlagen leverde de Zeemeeuw het bestek
aan en Woningstichting Den Helder voerde het uit.
Zo ontstonden er 15 appartementen voor beschermd
wonen. Later kwamen daar nog 3 cliénten bij die
beschermd op basis van de Wet Maatschappelijke
Ondersteuning (WMO), zij huren hun woning zelf.

Samen leven in de Dintelstraat

Kees Goed van de Zeemeeuw vertelt globaal hoe het
leven voor deze bijzondere doelgroep in de Dintelstraat er
uitziet: ‘Cliénten begeleiden we individueel en dat varieert
van licht tot zeer intensief. Sommigen hebben continue
iemand nodig om van nabij te ondersteunen, anderen
hebben dat weer minder nodig, dit verschilt ook per dag

en tijd. De gewoonheid is waarop het leven drijft. Passend
ook in de aanpak van de Zeemeeuw 'gewoon waar het kan
en bijzonder waar het moet. We zorgen voor of dragen
bij aan structuur in de dag, de tijd.... het leven van de
cliént. Onderdeel van het leven is meedoen aan de buurt,
onderdeel daarvan zijn, daar ondersteunen we ook bij. Hjj
legt uit:'Voor onze cliénten is het belangrijk dat zij omringd
worden door gewone mensen die gewone dingen doen,
zoals boodschappen halen en die naar huis brengen. Die
ook iedere dag naar hun ‘werk’ of anderszins dagbesteding
gaan'.

Over hoe het samen gaat met de andere bewoners,
kan Kees kort zijn: ‘Onze cliénten zijn goede buren. Het
uitwisselen van een gewoon “‘goedemorgen!” op de trap in
het voorbijgaan draagt al bij aan een goede dag. Dat geldt
immers voor iedereen. Het ‘samen leven’ gaat prima in de
flat. Als er nieuwe huurders komen wonen op een andere
verdieping kan dat ook aanleiding zijn voor een praatje. We
helpen graag het ijs te breken tussen de nieuwe huurder in
de flat en onze cliént(en). Vaak is dat niet nodig en gaat het
naast elkaar leven vanzelf!

Contact met Woningstichting en Helder Vastgoed
Onderhoud (HVO)

Woningstichting heeft een vakman gekoppeld aan zorg-
aanbieders als vast aanspreekpunt. Op de vraag hoe dat
bevalt, antwoordt Kees Goed: “Uitstekend! Het is echt een
meerwaarde om een vast contactpersoon te hebben.
Wanneer er iets bijzonders is dan bekijk ik dat ter plekke
samen met hem en dat leidt tot praktische en goede
oplossingen met vlotte afhandeling. Soms voert deze
vakman het zelf uit of anders zorgt hij voor een passend
vervolg binnen Woningstichting. Bij spoed wordt er
adequaat gereageerd, bijvoorbeeld na diverse inbraken die
er helaas een tijd geleden waren. We kwamen ter plekke
tot een prima haalbare en betaalbare schuifdeur oplossing
die snel klaar was” Kees is niet alleen over deze vakman
tevreden, het vakmanschap van de monteurs die voor
reparatieonderhoud komen, vindt hij ook prima.”Zij hebben
daarbij een fijne benadering ten opzichte van onze cliénten,
net zoals jullie wijkmeester, Geert. Ze gaan om met cliénten
op basis van gelijkwaardigheid, netjes en correct . Daarbij
wordt er netjes gewerkt , ze zijn beleefd en prettig in de
omgang en laten de boel ook altijd goed achter wat extra
belangrijk is rondom onze cliénten.

Wij zijn erg tevreden over de samenwerking... dus
Woningstichting ga vooral zo door!”

_—

>




